+150 recursos enfocados en las
habilidades humanas mas

demandadas del mercado laboral

jAdaptate a los nuevos escenarios laborales!
Desarrolla las habilidades mas importantes para el

futuro del trabajo.

Cursos:

Manejando objeciones — Nivel 1
Dirigiendo el proceso de negociacién
—Nivel 1

Desarrollar su asertividad - Nivel 1
Dirigiendo el proceso de negociacion
—Nivel 2

Dirigiendo el proceso de negociacién
—Nivel 3

Obtener el apoyo de tus
interlocutores

Recursos para gestionar la
sobrecarga de trabajo

Dar feedback constructivo y positivo
Preguntar por feedback

Manejando objeciones — Nivel 2
Desarrollar su asertividad - Nivel 2
Desarrollar su asertividad - Nivel 3

Manejando objeciones — Nivel 3
Aceptar criticas incémodas O bien
formuladas

Practicar la escucha activa

Hacer las preguntas correctas para
vender

Negociar segun el perfil del cliente
Practicar la escucha activa en la
formacion

Proporcionar feedback positivo y
constructivo

Gestion del tiempo: Tratando con
peticiones urgentes

Gestion de proyectos: movilizacion
de miembros del equipo
Liderarreuniones adistancia
Maneras efectivas de comunicarse
con miembros de un equipo
Direccion a distancia: como
gestionar colaboradores de bajo
rendimento

Facilitar unareunion del Comité de
Seguimiento del Proyecto

Moderar una sesién brainstorming
Disefio y gestion de un plan de
accidn efectivo

Facilitar reuniones eficaces
Oratoria: gestionde laq & a
(preguntasy respuestas)

El método GROW para otorgar
independencia a los miembros de su
equipo

Gestionar la transformaciéon con la
estrategia”’Ensayo y Error”
Construiry compartir una vision
solida

Coémo presentar un discurso de
ventas online poderosoy ganador
Adaptarse a otras personas para
comunicarse eficazmente PARTE A

Adaptarse a otras personas para
comunicarse eficazmente PARTE B
Fundamentos de la inteligencia
emocional. Parte A

Fundamentos de la inteligencia
emocional. Parte B

Manejar el estrés

Asertividad: conozca su perfil PARTE
A

Asertividad: conozca su perfil PARTE
B

Asertividad: herramientas PARTE A

Asertividad: herramientas PARTE B
Tres pilares de la excelencia
interpersonal

Desarrollo de una estrategiade
comunicacién interpersonal
Conocerse mejor para comunicarse
mejor PARTE A

Conocerse mejor para comunicarse
mejor PARTE B

3 caminos hacia la buena
comunicacion

Resolucion de problemas:
Herramientas y métodos PARTE A
Resolucion de problemas:
Herramientas y métodos PARTE B
Técnicas de comunicacién escrita
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Prepararyestructurar una
presentacion

Diagnosticar su gestion del tiempo
Céntrese en sus prioridades

Las 12 pautas para administrar el
tiempo eficazmente.

Visidn estratégicay gestion de
actividades. Parte A

Vision estratégicay gestion de
actividades. Parte B

Liderar el cambio: identificar su perfil -

Parte A

Liderar el cambio: identificar su perfil -

Parte B

Liderar el cambio: procesosy
herramientas - Parte A

Liderar el cambio: procesosy
herramientas - Parte B

Crear una visién de futuro - Parte A
Crear una visién de futuro - Parte B
Liderar el cambio: La estrategia de los
aliados. Parte A

Liderar el cambio: La estrategia de los
aliados. Parte B

Poner en marcha la dindmica del
cambio

Fundamentos de la gestion de
proyectos PARTE A

Fundamentos de la gestion de
proyectos PARTE B

El marco del proyecto PARTE A

El marco del proyecto PARTE B

La planificacion del proyecto PARTE A
La planificacién del proyecto PARTE B

Establecer el presupuesto del proyecto

PARTE A

Establecer el presupuesto del proyecto

PARTE B
Anticipar los riesgos de un proyecto
PARTE A
Anticipar los riesgos de un proyecto
PARTE B

Las encrucijadas en la relacion
cliente

Su cliente y usted: objetivo,
confianza

Su cliente y usted: objetivo,
escucha

Su cliente yusted: objetivo, lealtad
Su cliente y usted: objetivo,
preferencia

Preparar la venta para lograr el éxito
compartido.

Construir el éxito compartido a
largo plazo.

El arte de convencer através de la
escucha PARTE A

El artede convencer através de la
escucha PARTE B

Convencer con unaofertaganadora
Tener éxito como nuevo mando
PARTE A

Tener éxito como nuevo mando
PARTE B

Los estilos de gestidn

Promovery mantener la motivacién
Habilidades situacionales como
mando

Habilidades relacionales como
mando PARTE A

Habilidades relacionales como
mando PARTE B

Habilidades emocionales como
mando

Orientar la accién individualy
colectiva PARTE A

Orientar la accién individualy
colectiva PARTE B

El lider coach PARTE A

El lider coach PARTE B

Decidir eficazmente PARTE A

Decidir eficazmente PARTE B

Establecer relaciones mutuamente
beneficiosas con el equipo PARTE A
Establecer relaciones mutuamente
beneficiosas con el equipo PARTE B
Gestionar las emociones en el seno
desuequipo PARTEA

Gestionar las emociones en el seno
desuequipo PARTE B

Elimpacto delas emociones en el
entorno profesional PARTE A

El impacto de las emociones en el
entorno profesional PARTE B

Gestionar sus emociones
Prepararyestructurar la entrevista
anualde evaluacion PARTE A
Prepararyestructurar la entrevista
anualde evaluacion PARTE B
Identificar su estilo de
comunicacion

Adaptar su mensaje con éxito

Como darrespuestaa las preguntas
dificiles

Tratar las causas de la pérdida de
tiempo PARTE A

Tratar las causas de la pérdida de
tiempo PARTE B

Ser el estratega de su tiempo
Focalizar en lo esencial para tratar
prioridades PARTE A

Focalizar en lo esencial para tratar
prioridades PARTE B

Percepciones deltiempo

3 Claves de eficiencia en un entorno
acelerado

Claves para formar un equipo a
distancia

Planifica y cumple tus prioridades de
la semana

Conseguir, sin esfuerzo, objetivos de
alto valor afadido

Preparando una negociacién Ganar-
Ganar

learnjng.com ¥ learn



La entrevista en ventas B2B

Presentaciones de impacto

Las claves para que su proyecto tenga un buen
comienzo

Organizartareasy responsabilidades en un proyecto

Resolucién creativade problemas

Herramientas para un proceso de toma de decisiones
eficaz

Reforzar laresiliencia

Mantener la concentracién, la actitud positivay la
calma para trabajar a distancia con éxito

Aumentar el bienestar laboral con el teletrabajo
Promover la diversidad, la inclusién y la pertenencia
dentro de mi equipo

Comprender los prejuicios inconscientes y como
tratarlos

Cémo crear un discurso persuasivo

Utilizar las redes sociales para la prospecciény la
venta

Técnicas para atraer atu audiencia virtual

Hacer presentaciones online atractivas ycon impacto

Las 5 dimensiones de la Experiencia Empleado
Gestionar un equipo yun proyecto adistancia

iContactanos hoy mismo!

Mihistoria como manager: Construyendo relaciones
con cada colaborador

Mihistoria como manager: Realizando la primera
reunion con el equipo

Mihistoria como manager: Clarificando mis
prioridades mas importantes

MyStory de Lideranga: Partilhar a visdo com a equipa
Mihistoria como manager: Asignando una tarea aun
colaborador

Mihistoria como manager: Dando feedback
Mihistoria como manager: Reorientando al
colaborador

Mihistoria como manager: Tratando con un
colaborador experto

Mihistoria como manager: Manteniendo motivado al
equipo

Mihistoria como manager: Incentivando la autonomia
del colaborador

Mihistoria como manager: Estableciendo objetivos 'y
resultados clave a conseguir

Mihistoria como manager: Dirigiendo a los
colaboradores uno a uno

Mihistoria como manager: Incentivando la autonomia
del colaborador

info@ulearn.edu.uy

Areas mas
demandadas del

mercado laboral

Plataforma innovadora
con una amplia gama
de cursos

Explora todos los
cursos que
tenemos para ti

Potencia tus

conocimientosy
habilidades.
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